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المنتج على مةعا ةنظر١

.HP ScanJet Pro 3500 f1 المسطحة ئيةالضو الماسحة حول مةها ماتمعلو اهذ المستخدم دليل يتضمن

المنتج ضعر●
المنتج اصفاتمو●
مجاالبر تثبيتو المنتج ةجهزأ داإعد●
المنتج تاميز●
(Windows) ئيةالضو الماسحة مجابر●

(OS X) ئيةالضو الماسحة مجابر●

 التلقائي يقافاإلو (السكون ضعو) Sleep Mode تاداإعد●
 اسم خلدأ. إصالحهاو األخطاء استكشاف على انقر. /www.hp.com/support إلى انتقل مات،المعلو من يدللمز

.بحث فوق انقر ثم ،(HP ScanJet Pro 3500 f1 المسطحة ئيةالضو الماسحة) ئيةالضو الماسحة

:يلي ما المنتج الهذ HP من ملةالشا التعليمات تتضمن

ينتكوو تثبيت●
مااالستخدو التعلم●
المشالك حل●
مجاالبر يثاتتحد يلتنز●
عمالد ياتمنتد إلى ماالنضما●
التنظيمية ماتالمعلوو الكفالة ماتمعلو على العثور●

١ المنتج على عامة نظرة   ١ الفصل ARWW
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المنتج ضعر
.HP ScanJet Pro 3500 لماسحة يةدالما ناتالمكو القسم اهذ ضحيو

مياألما الشلك

1 2

5
4

3

قالور جهامو. 1

تاالمستند خالدإ جدر. 2

عاتالمطبو قفتو لسان: 3

تاالمستند جاخرإ جدر. 4

التحكم حةلو. 5

الخلفي الشلك

1
2

الطاقة صلمو. USB2 منفذ. 1
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المنتج قمور التسلسلي قمالر
.ئيةالضو الماسحة أسفل المنتج قمور التسلسلي قمالر جديو

 التحكم حةلو
.تشغيله يقافإ وأ زالجها ولتشغيل ئيالضو المسح ءإلغا وأ ءلبد التحكم حةلو على دةجوالمو رارزاأل استخدم

OK

1

2

1 2 3 4 6 7 8

9

5

صفالواالسمانالعنو

الصيانة/تاواألد١

السابق٢
ألسفل يرتمر٣
ألعلى يرتمر٤
5OKافقمو

حداو جهو على ئيضو مسح٦

جهينالو على ئيضو مسح7
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الوصفاالسمالعنوان

طاقة/سكون٨

األمر ءإلغا٩

ARWW المنتج عرض ٤



المنتج اصفاتمو

الفنية اصفاتالمو
:تاللمستند التلقائية يةالتغذ حدةو اصفاتمو

صفالواالسم

2م/جم 75 بوزن قةور 50خالاإلد جدر سعة

مم 51×  148قالور لحجم نىاألد الحد
مم 216×  3100قالور لحجم األقصى الحد
2م/جم 45قالور لوزن نىاألد الحد

2م/جم 120قالور لوزن األقصى الحد

مم 51قالور جهيمو بين للمسافة نىاألد الحد

مةالمدعو التشغيل أنظمة

Windows 7مةعوالمد التشغيل أنظمة

 Windows 8

 Windows 8.1

 Windows 10

 OS X El Capitan 10.11

المنتج أبعاد
المنتج أبعاد  ١-١ ولجد

نالوزضالعرالعمقعتفااالرالمنتج

HP ScanJet Pro 3500 f1145 كجم 5.58 مم 460مم 387مم

تيةالصو االنبعاثاتو بائيةالكهر اصفاتالموو الطاقة استهالك
 الطبيعية دراالمو فيرتو إلى يديؤ مما السكون،و دااالستعد ضعيو في ظملحو بشلك الطاقة استهالك ينخفض

.للمنتج العالي ءااألد على التأثير وند المالو

 اتالمستند يةتغذ ةحدو امباستخد جهينالو على ئيضو مسحمسطح ئيضو مسحوبالمتنا التيار طاقة
التلقائية

صةالبو في نقطة 600صةالبو في نقطة 300صةالبو في نقطة 600صةالبو في نقطة 300
اطو 7.5اطو 14.2اطو 6.0اطو 6.4بومتنا تيار فولت 110
اطو 8.4اطو 12.4اطو 6.3اطو 6.8بومتنا تيار فولت 230

٥ المنتج على عامة نظرة   ١ الفصل ARWW



التشغيل يقافإالسكون ضعوالطاقة

اطو 0.055اطو 1.28بومتنا تيار فولت 110
اطو 0.073اطو 1.29بومتنا تيار فولت 230

التشغيل بيئة ىمد
 يرتقد تم. دومحد باءكهر مصدر وأ LPS فباألحر ةمميز دةومسر كهربائية حدةو مع يعللتوز مخصص المنتج اهذ

.اطو 50 و مبيرأ 1.56 ،فولت 32 بـ المستمر التيار إنتاج مع ا،ًيبتقر فولت 240-100 بـ الطاقة مصدر

صفالواالسم

يةمئو جةدر ٣٥ إلى ١٠ من: ئيةالضو الماسحة لتشغيلةراالحر جةدر
يةمئو جةدر 60 إلى 40- من :ينالتخز

يةمئو جةدر ٣٥ إلى ١٠ من تكثيف وند% 80 إلى% 15: ئيةالضو الماسحة لتشغيلالنسبية طوبةالر
يةمئو جةدر 60 إلى 30 في% 90 إلى يصل ما: ينالتخز
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امجالبر تثبيتو المنتج ةجهزأ ادإعد
ةاألجهز ادإعد

تادشاإر على وللحصول. ئيةالضو بالماسحة فقالمر كيبالتر دليل جعار األساسية، دااإلعد تادشاإر على للحصول  
.HP من عمبالد الخاص نيواإللكتر قعالمو إلى انتقل إضافية،

 عمالد عن ابحث. ئيةالضو للماسحة HP من ملةالشا التعليمات على للحصول www.hp.com/support إلى انتقل
:التالي

ينتكوو تثبيت●
مااالستخدو التعلم●
المشالك حل●
مجاالبر يثاتتحد يلتنز●
عمالد ياتمنتد إلى ماالنضما●
التنظيمية ماتالمعلوو الكفالة ماتمعلو على العثور●

مجناللبر يثاتتحد على الحصول يقةطر
 مجابر) Drivers & Software على انقرو قعكمو خترا, www.hp.com/support انظر مج،ناالبر يثاتتحد ألحدث

.منتجك قمر وأ اسم عن ابحث ثم (مجاالبرو التشغيل

٧ المنتج على عامة نظرة   ١ الفصل ARWW
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المنتج اتميز
المنتج اتميز

المسطحة ئيةالضو للماسحة صةالبو في بكسل 1200●قةالد
تاللمستند التلقائية يةالتغذ حدةلو صةالبو في بكسل 600●

ب م 512ةكراالذ
النشاط عدم من قيقةد 15 بعد السكون ضعو زالجها خليد اًاضيافتر●البيئية اتالميز

يروالتد دةإلعا القابلة داالموو ناتالمكو من عالية نسبة●
®ENERGY STAR من معتمدة●

(ًطالر ٢٠) ٢م/جم ٧٥ قور من كثراأل على قةور 50 حتى عبتستو :اتالمستند يةتغذ ةحدو●قالور معالجة

فقط حدةاو ةمر الصفحة يربتمر الصفحة جهيو من المكتوبة تاالمستند مسح :جهينو على ئيضو مسح●
●HP EveryPage Ultrasonic: ةالمر في صفحة من أكثر يأ ائدةالز يةالتغذ حاالت يكتشف
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(Windows) ئيةالضو الماسحة امجبر

 عن ةنبذ HP Scan مجنابر
.HP Scan مجنابر يقطر عن مهاااستخدو هايرتحرو تهارادإو ئيالضو المسح تاختصارا ءإنشا يمكنك

HP من ئيةالضو الماسحة اتوألد ةالمساعد اةاألد
 وللعثور ئيةالضو للماسحة الطاقة ةرادإ تاداإعد لتغيير HP من ئيةالضو الماسحة تاوألد المساعدة اةاألد استخدم

.صيانتهاو حالتهاو ئيةالضو الماسحة تاداإعد عن ماتمعلو على

HP TWAIN
 اكتشر من دةراالوو TWAIN مع افقةالمتو ئيالضو المسح مجابر ماباستخد ئيالضو المسح ءاجرإ HP TWAIN يتيح

 يقةطر فةلمعر مجاالبر ثائقو جعةامر يجب الذ عةمتنو قبطر TWAIN مع افقةالمتو مجاالبر تعمل .(HP غير) ىخرأ
.ئيالضو المسح

٩ المنتج على عامة نظرة   ١ الفصل ARWW

تتوفر الماسحة الضوئ�ة fn1 4500 Pro ScanJet HP مع مجموعة متونعة من البرامج و�رامج التشغیل 
Cardis. و Readiris و Scan HP مما في ذلك ، Windows�الخاصة �المسح الضوئي والتي تدع



 (OS X) ئيةالضو الماسحة امجبر
 ئيالضو المسح يمكنك. Apple AirPrint-Scan مجنالبر ظيفيةالو اإلماكنيات مع ئيةالضو الماسحة هذه افقتتو

.إضافية مجابر يأ وند Apple من Image Capture ئيالضو المسح تطبيق ماباستخد

 HP Easy يتضمن. HP Easy Scan الحل بتثبيت HP صيتو بك، الخاصة ئيةالضو الماسحة تاميز جميع من دةلالستفا
Scan يلي ما:

●HP Easy Scan  –ئيالضو المسح تاختصارا ةرادإو اًئيضو الصورو تاالمستند مسح.

.ئيةالضو الماسحة تاداإعد ةرادإ–  HP من المساعدة اةاألد●

ARWW ١٠ )OS X( الضوئية الماسحة برامج



 التلقائي يقافاإلو (السكون ضعو) Sleep Mode اتادإعد
 بعد اًتلقائي تشغيلها قفسيوو النشاط عدم من قيقةد 15 بعد السكون ضعو ئيةالضو الماسحة خلستد اًاضيافتر

.الطاقة فيرلتو النشاط عدم من ساعتين

Windows: التالية تاالخطو تبعا اضية،االفتر التلقائي التشغيل يقافإ تاداإعد لتغيير:

:التالية تءاااإلجر بأحد مبالقيا HP Scanner Tools Utility شغل.١

 إلى أشر ثم ،ScanJet إلى أشر ثم ،HP إلى أشر ،امجالبر اكفة وأ امجالبر إلى أشر ثم ،أابد فوق انقر●
3500 f1، ئيةالضو الماسحة اتوألد ةالمساعد اةاألد على انقر ثم.

.HP من ئيةالضو الماسحة تاوألد المساعدة اةاألد حةلو فوق انقر ،أابد شاشة من●

.المناسبة التلقائي التشغيل يقافإو" السكون" ضعو تاداإعد حدد ثم ،اتادإعد يبالتبو عالمة فوق انقر.٢

 المناسبة القيمة حدد ا،ًتلقائي هابعد ئيةالضو الماسحة تشغيل قفسيو التي النشاط عدم مدة يدلتحد●
 يقافإ: التلقائي التشغيل يقافإ قائمة من (ساعات 8 وأ ساعات 4 وأ ساعتان وأ ةحداو ساعة)

.المنسدلة :بعد ئيةالضو الماسحة تشغيل

OS X: من المساعدة اةاألد استخدم التلقائي، التشغيل يقافإ تاداإعد لتغيير HP.

.HP من المساعدة اةاألد تشغيل أابد.١

.الطاقة نةأيقو فوق انقر.٢

.المصباح ضعو حدد.٣

 المربع :اًتلقائي ئيةالضو الماسحة تشغيل يقافإ من" التلقائي التشغيل يقافإ قتو" تاداإعد حدأ حدد.٤
.المنسدل
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ئيةالضو الماسحة اماستخد٢

.اًئيضو مسحهاو األصلية تاالمستند تحميل يقةطر التالية اضيعالمو تصف

١٣ الضوئية الماسحة استخدام   ٢ الفصل ARWW



األصلية سخُالن تحميل
 الماسحة جاجز علىو تاالمستند يةتغذ حدةو في األصلية تاالمستند تحميل كيفية التالية اضيعالمو ضحتو

.ئيةالضو

اتالمستند تحميل صبخصو تلميحات
 قور مااستخد حالة في .(ةليبر 20) 2م/جم 75 بوزن قةور 50 تابالمستند يةالتغذ حدةلو ىالقصو السعة تبلغ●

 .ىالقصو السعة تقل, ثقلأ
 يةتغذ حدةو سعة وزتجا لتجنب خالاإلد جلدر قالور جهيمو على مةسوالمر طالخطو استخدم:تلميح

.تاالمستند
:جيهاتالتو هذه تاالمستند تلبية من تأكد●

مم 216 إلى مم 51:ضالعر
مم 3100 إلى مم 148:الطول
 2م/جم 120 إلى 45:الوزن

.تاللمستند تلف وأ قللور تاانحشار إلى يديؤ قد اًئيضو التالية تاالمستند عاأنو مسح إن●

ملتفة تامستندمتغضنة وأ مجعدة تامستند

بابيسد وأ قور مشابك تاذ تامستندقةممز تامستند

ٍمطل قورالكربون قور

 وأ المالحظات اقورأ بها تلتصق تامستندللغاية شفاف, فيعر قور
األعالم

شفافة اقورأصور

 يالذ وأ امًتما الحبر يجف لم حيث قوربالبعض بعضها يلتصق اقورأ
 سائلو الصمغ مثل طبةر دامو على ييحتو

التصحيح

 ميةاألما المستند حافة اكنت اذإ. يةالتغذ حدةو في ضعهاو قبل تاالمستند في التفافات وأ تاتجعد أية حّسط●
.قالور انحشار إلى ذلك يديؤ فقد ملتفة، وأ مجعدة

 ضع ،(للغاية الخفيفة وأ المتجعدة اقاألور تاذ تاالمستند وأ الصور مثل) اًئيضو الهشة تاالمستند لمسح●
.المسطحة ئيةالضو الماسحة جاجز على تاالمستند

.مبإحاك مغلق تاالمستند يةتغذ حدةو على يالذ ءالغطا أن من تأكد●
 حالة في. األصلية النسخة افحو قالور جهيمو مالمسة من تأكد. تاالمستند ضَعر قالور جهيمو بضبط قم●

 .ًمالةإ اًئيضو حةالممسو ةالصور تميل قد, المستند حافاتو قالور جهيمو بين ةفجو دجوو

ARWW األصلية النُسخ تحميل ١٤



ةالمعتمد قالور عاأنو
:تاللمستند التلقائية يةالتغذ حدةو قبل من مةعوالمد قالور محجاأ

صفالواالسم

مم 51×  148قالور لحجم نىاألد الحد
مم 216×  3100قالور لحجم األقصى الحد

:المسطحة ئيةالضو الماسحة قبل من مةعوالمد قالور محجاأ

صفالواالسم

مم 215.9×  297قالور لحجم األقصى الحد

التلقائية تابالمستند يةالتغذ حدةومسطحة ئيةضو ماسحةداألبعاو الحجم
 8.5) مم 279,4×  مم Letter: 215,9.-المتحدة الياتالو
(صةبو 11×  صةبو

 8.5) مم 355,6×  مم Legal: 215,9-المتحدة الياتالو
(صةبو 14×  صةبو

 

 7.25) مم 266,7×  مم Executive: 184,2-المتحدة الياتالو
(صةبو 10.5×  صةبو

ISO A4: 210 (صةبو 11.7×  صةبو 8.3) مم 297×  مم

JIS B5: 182 (صةبو 10.1×  صةبو 7.2) مم 257×  مم

ISO B5: 176 (صةبو 9.9×  صةبو 7) مم 250×  مم

ISO A5:148 (صةبو 8.3×  صةبو 5.8) مم 210×  مم

ISO A6:105 (صةبو 5.8×  صةبو 4.1) مم 148×  مم

(ADF) اتللمستند التلقائية يةالتغذ ةحدبو الخاص خالاإلد جدر في قالور تحميل
مقدمة●
تاالمستند تحميل قبل مةالها جيهاتالتو●
تاالمستند تحميل يقةطر●
الحجم نفس من تاالمستند تحميل●

مةمقد
 حدةبو الخاص خالاإلد جدر في حجم وبأقصى الحجم بنفس تامستند تحميل حول تادشاإر المستند اهذ يتضمن
.HP Scanjet المسطحة ئيةالضو للماسحة تاللمستند التلقائية يةالتغذ

.الحجم بنفس تامستند هي ضهعرو قالور حجم تاذ تاالمستند●

 ،legal حجم المثال، سبيل على م،األحجا مختلطة تامستند هي مختلف قور طول وأ ضعر تاذ تاالمستند●
.الشياكتو ،letter حجم

١٥ الضوئية الماسحة استخدام   ٢ الفصل ARWW



اتالمستند تحميل قبل مةالها جيهاتالتو
تادشاراإل عتباا على صحرا ت،اللمستند التلقائية يةالتغذ حدةبو الخاص خالاإلد جدر في تاالمستند تحميل قبل  

:التالية

 قالور عاأنو’ قسم جعار. ADF حدةبو الخاص خالاإلد جدر في بهما صىالمو قالور حجمو عنو استخدم●
.التحميل تاقدرو قالور سعات على لالطالع‘ المعتمدة

.قالور انحشار لتجنب الصفحات في التفافات وأ تاتجعد أية حّسط●
.ملصقات وأ قور مشابك وأ بابيسد يأ زلأو الصفحات في تصفح●

المستند صفحات بهز قم  ١-٢ شلك

 قد المستند، حافاتو قالور جهيمو بين ةفجو دجوو حالة في. المستند ضعر ليناسبا قالور جهيمو كّحر●
.مائلة اًئيضو حةالممسو ةالصور جتخر

 ضعر جهيمو ءاحذ للمستند حافة أطول ضع الشياكت، مثل ةالصغير تاالمستند تحميل عند:مالحظة
.قالور
قالور جهيمو ضبط  ٢-٢ شلك

اتالمستند تحميل يقةطر
:التالية األساليب حدأ استخدم ثم التلقائية، تاالمستند يةتغذ حدةو خالدإ جدر في لتحميلها تاالمستند عاأنو حدد

الحجم نفس من تاالمستند تحميل●
ئيةالضو للماسحة جاجيالز السطح على تاالمستند تحميل●
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 ،(للغاية الخفيفة وأ المتجعدة اقاألور تاذ تاالمستند وأ الصور مثل) اًئيضو الهشة تاالمستند لمسح:مالحظة
.لألسفل متجهة ئيةالضو الماسحة جاجز على تاالمستند ضع

الحجم نفس من اتالمستند تحميل
 بنفس تاالمستند لتحميل التالية تاالخطو عتبااو تاالمستند تحميل قبل مةالها جيهاتالتو القسم جعةامر يجب

:التلقائية تاالمستند يةتغذ حدةبو الخاص خالاإلد جدر في الحجم

 صفحات من يةالعلو الحافة على دقو هاورد ثم مستو، سطح على الصفحات من يلةالطو الحافة على دق.١
.الصفحات حافات اةذلمحا المستند

 جدر خلاد إلى للصفحات يةالعلو الحافة جيهتو مع ألعلى الطباعة جهو يكون بحيث الصفحات بتحميل قم.٢
.تاللمستند التلقائية يةالتغذ حدةبو الخاص خالاإلد

 يةالتغذ حدةبو الخاص خالاإلد جدر في قالور مةزر تسقط الو تاالمستند مةزر حافة عتقر ال:مالحظة
.تاللمستند التلقائية

ADF حدةبو الخاص خالاإلد جدر في الحجم بنفس الصفحات تحميل  ٣-٢ شلك

.المستند ضَعر قالور جهيمو اضبط.٣

.تاالمستند تنثني ال حتى مالالز من أكثر قالور جهيمو تضييق عدم على صحرا:مالحظة
.ئيالضو للمسح اآلن ةهزجا تاالمستند إن
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ئيةالضو للماسحة جاجيالز السطح على اتالمستند تحميل
.ئيةالضو الماسحة ءغطا افتح.١

.المنتج على دةجوالمو تاالمؤشر حسب لألسفل اًمتجه ئيةالضو الماسحة جاجز على المستند بتحميل قم.٢

.ئيالضو للمسح اآلن هزجا المستند إن. ئيالضو الماسح ءغطا أغلق.٣
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الجهاز من ئيالضو المسح بدء
ميةاألما حةاللو اررأز خالل من ئيالضو المسح

:تاالخطو هذه تبعا مية،األما حةاللو رارزأ خالل من ئيالضو للمسح
.األصلية سخُالن بتحميل قم.١

.بالمطلو ئيالضو المسح ختصارا الختيار  و  استخدم.٢
 لمسح () اًئيضو جهينالو مسح رز وأ اًئيضو حداو جهو لمسح () اًئيضو حداالو جهالو مسح رز على اضغط.٣

.جهينالو

 المثال، سبيل على. المصدر اهذ من ئيالضو المسح سيتم فقط، حداو مصدر في قالور تحميل تم اذإ:مالحظة
 جاجيالز السطح على قالور تحميل يتم ولم تاللمستند التلقائية يةالتغذ حدةو في قالور بتحميل قمت اذإ

.تاللمستند التلقائية يةالتغذ حدةو من ئيالضو المسح سيتم ئية،الضو للماسحة

١٩ الضوئية الماسحة استخدام   ٢ الفصل ARWW



(Windows) ئيالضو المسح مجنابر اماستخد
.ئيالضو المسح مجنابر مااستخد يقةطر التالية اضيعالمو تصف

ئيالضو المسح اتختصارا اماستخد
 التي ئيالضو المسح مبمها الخاصة تادااإلعد يدلتحد فعالةو يعةسر يقةطر ئيالضو المسح تاختصارا لك فرتو

 .ارًاتكر ىتجر
.يلهاتعدو تااالختصار داإلعد HP Scan مجنابر استخدم●

ئيالضو المسح اتختصارا ضعر
 في دةجوالمو ئيالضو المسح تاختصارا ضعر سيتم. HP Scan افتح دة،جوالمو ئيالضو المسح تاختصارا ضلعر

.اليسار على قائمة

ئيالضو المسح اتختصارا إنشاء
:تاالخطو هذه تبعا ئي،الضو المسح تاختصارا ءإلنشا

.HP Scan مجنابر افتح.١

.ئيالضو للمسح يدجد ختصارا إنشاء فوق انقر.٢

.يدالجد لالختصار اًاسم خلدأ.٣

 .دةجوالمو تااالختصار حدأ خترا وأ الحالية، تادااإلعد من يدجد ختصارا ءإنشا خيار خترا.٤

.إنشاء فوق انقر.٥

.تادااإلعد من يدلمز يدالمز فوق انقر. يدالجد ئيالضو المسح ختصارا تاداإعد لّعد.٦
 على انقر وأ يالت،التعد لحفظ تااالختصار قائمة في يدالجد االختصار اسم رابجو " حفظ" نةاأليقو فوق انقر.٧

.يالتالتعد عن جعاللتر  جعاتر نةأيقو

(فقط Windows تشغيل منظا) اتختصاراال يلتعد

:التالية تاالخطو تبعا ئي،الضو المسح تاختصارا يللتعد

.HP Scan مجنابر افتح.١

.اليسار على القائمة من يلهتعد داالمر االختصار حدد.٢

.تادااإلعد من يدلمز يدالمز فوق انقر. الشاشة يمين على تادااإلعد خترا.٣
.تاالتغيير لحفظ االختصار اسم يمين " حفظ" نةأيقو فوق انقر.٤

HP Scan (Windows) مجنابر امباستخد ئيالضو المسح
.HP Scan مجنابر افتح.١

.ئيضو مسح على انقر ثم ئي،الضو للمسح اًختصارا حدد.٢

.ئيالضو المسح يقافإل األمر إلغاء على انقر
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(Windows) ةصور إلى ئيالضو المسح
.ئيةالضو الماسحة جاجز على ضعه وأ تاالمستند يةتغذ حدةو في المستند بتحميل قم.١

.HP Scan مجنابر افتح.٢

.ئيضو مسح فوق انقر ثم ،JPEG كملف نياإللكترو يدبالبر سالإر وأ JPEG كملف حفظ حدد.٣

-وأ-

 القائمة من ةصور ملف حدد ثم ،ةالصور لـ العنصر عنو بتغيير قمو ئي،الضو للمسح خرآ ختصارا يأ خترا
.ئيضو مسح فوق انقر ثم ،الملف عنو المنسدلة

PDF (Windows) إلى ئيالضو المسح
.ئيةالضو الماسحة جاجز على ضعه وأ تاالمستند يةتغذ حدةو في المستند بتحميل قم.١

.HP Scan مجنابر افتح.٢

.ئيضو مسح فوق انقر ثم ،PDF كملف نياإللكترو يدبالبر سالإر وأ PDF كملف حفظ حدد.٣

-وأ-

 مسح فوق انقر ثم ،الملف عنو المنسدلة القائمة من PDF حددو ئيالضو للمسح خرآ ختصارا يأ خترا
.ئيضو

(Windows) (OCR) هيرتحر يمكن لنص ئيالضو المسح
 يمكن نص إلى صفحة على دجوالمو النص يللتحو (OCR) فاألحر على يالبصر فالتعر ئيةالضو الماسحة تستخدم

مااستخد حول ماتمعلو على للحصول. ئيةالضو بالماسحة اًفقمر OCR مجنابر يأتي. تركمبيو زجها على هيرتحر  
.نتاإلنتر عبر التعليمات في هيرتحر يمكن لنص ئيالضو المسح جعار ،OCR مجنابر

(Windows) نياإللكترو يدالبر إلى ئيالضو المسح

.نتباإلنتر تصالاال فرتو من تأكد ني،واإللكتر يدالبر إلى ئيالضو المسح ءاإلجر:مالحظة

.تاالمؤشر حسب ئيةالضو الماسحة جاجز على وأ تاالمستند يةتغذ حدةو في المستند بتحميل قم.١
.HP Scan مجنابر افتح.٢

 مسح فوق انقر ثم ،JPEG كملف نياإللكترو يدبالبر سالإر وأ PDF كملف نياإللكترو يدبالبر سالإر حدد.٣
.ئيضو

-وأ-

 انقر ثم ،إلى سالإر المنسدلة القائمة من نياإللكترو يدالبر حددو ئيالضو للمسح خرآ ختصارا يأ خترا وأ
.ئيضو مسح فوق

(Windows) سحابة إلى سالاإلر

.نتباإلنتر تصالاال فرتو من تأكد السحابة، إلى ئيالضو المسح ءاإلجر:مالحظة

.تاالمؤشر حسب ئيةالضو الماسحة جاجز على ضعه وأ تاالمستند يةتغذ حدةو في المستند بتحميل قم.١
.HP Scan مجنابر افتح.٢

.ئيضو مسح فوق انقر ثم ،سحابة إلى سالإر حدد.٣
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(Windows) اًجد يلةطو وأ يلةطو اتلمستند ئيالضو المسح
 حجم قائمة في دجوالمو اًتلقائي الحجم كتشافا الخيار خالل من الصفحة حجم ئيةالضو الماسحة تكتشف
.اضيافتر بشلك المنسدلة الصفحة

 من (صةبو 122×  8.5) اًجد يلطو وأ (صةبو 34×  8.5) يلطو حدد ا،ًجد يلةالطو وأ يلةالطو تاالمستند صبخصو
.ئيالضو المسح ختصارا تاداإعد في الصفحة بحجم الخاصة المنسدلة القائمة

 ا،ًجد يلةالطو وأ يلةالطو الصفحة داإعد مااستخد عند الصفحات عاتلمجمو ئيالضو المسح يمكن ال:مالحظة
.ًصفحة ًصفحة اًئيضو مسحها يجب إنما

 تجعدت لربما قور انحشار حدثو اًجد يلةالطو وأ يلةالطو الصفحات يرلتصو معدة ئيةالضو الماسحة اكنت اذإو
 يلةالطو وأ يلةالطو الصفحات عمتد التي ئيالضو المسح تاختصارا يدتحد يجب لذلك،. ذلك عقب بأكملها الصفحة

. مم 356 من أطول لصفحات ئيالضو المسح ءاجرإ عند فقط اًجد

ةائدالز يةالتغذ تحاال كتشافا
 صفحات عدة يةتغذ تمت أنه تاستشعر ما اذإ ئيالضو المسح عملية يقافإ إلى ائدةالز يةالتغذ اكتشاف ةميز يدتؤ
.اًاضيافتر ةالميز هذه تمكين يتم. قتالو نفس في ئيةالضو الماسحة في
:ئيالضو المسح ءاجرإ عند اًمفيد ةالميز هذه تعطيل يكون قد

.(HP قبل من به صىيو ال ما) ءااألجز المتعددة تااالستمار●

 .الصقة يقاتور وأ ملصقات على تاالمستند يتحتو●

 مجابر اسطةبو ئيالضو المسح عند ائدةالز يةالتغذ اكتشاف لتمكين TWAIN المستخدم جهةاو استخدم:مالحظة
.HP غير من

مييو ئيضو مسح
 .ميةاليو الحتياجاتهم ئيالضو المسح ختصارا حفظو يدبتحد للمستخدمين مييو ئيضو مسح ختصارا يسمح

:مييو ئيضو مسح ختصارا يدتحد يتم عندما ئيالضو المسح ختصارا اتادإعد تخصيص يتم

العنصر عنو●

الصفحات انبجو●

الصفحة حجم●

اناأللو ضعو●

الملف عنو/جهةالو●

(Windows) اًتلقائي الصفحة حجم كتشافا
مااستخد عند.  اًتلقائي الحجم كتشافا خيار ماباستخد اًتلقائي الصفحة حجم اكتشاف ئيةالضو للماسحة يمكن  
 يأ يةتسوو المكتشف الصفحة حجم إلى ًئياضو حةالممسو الصفحة اقتصاص يتم ،اًتلقائي الحجم كتشافا الخيار
.فمنحر ىمحتو

 اسطةبو ئيالضو المسح ءاجرإ عند القص تاخيار لضبط TWAIN بـ الخاصة المستخدم جهةاو استخدم:مالحظة
.HP غير من ئيالضو المسح مجابر

 المسح مجنالبر نتاإلنتر على التعليمات جعار ا،ًتلقائي الصفحة حجم اكتشاف تاداإعد عن ماتمعلو على للحصول
.تستخدمه يالذ ئيالضو
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(Windows) اًتلقائي اناأللو كتشافا
 كصور اناأللو يتحو التي الصفحات حفظ خالل من ذلكو اًئيضو الممسوح الملف لتصغير ةالميز هذه استخدم

.األبيضو دباألسو ىاألخر الصفحات جميع حفظو نةملو

:تاالخطو هذه تبعا ا،ًئيضو حةالممسو الصور في اًتلقائي اناأللو الكتشاف
.HP Scan مجنابر افتح.١

.ئيالضو للمسح اًختصارا حدد.٢

.اًتلقائي اناأللو كتشافا حدد ثم ،اناأللو ضعو المنسدل المربع فوق انقر.٣

 انقر ثم ،ةالصور حددو ،يدالمز فوق انقر ج،ااإلخر ضعو تاداإعدو اًتلقائي اناأللو كتشافا حساسية لضبط.٤
.اًتلقائي اناأللو كتشافا المنسدل المربع فوق

 المسح مجناببر الخاصة يةالفور التعليمات جعار ا،ًتلقائي اناأللو اكتشاف تاداإعد تخص ماتلمعلو:مالحظة
.تستخدمه يالذ ئيالضو

 مجابر اسطةبو ئيالضو المسح ءاجرإ عند اًتلقائي اناأللو الكتشاف TWAIN بـ الخاصة المستخدم جهةاو استخدم
.HP غير من ئيالضو المسح

(Windows) داألسوو باألبيض صالنصو تحسين ضعو امباستخد ئيالضو المسح
 .داألسوو باألبيض صللنصو ئيالضو المسح ائكجرإ عند اًئيضو حةالممسو الصور لتحسين ةالميز هذه استخدم
:التالية تاالخطو نفذ ة،الميز هذه ماالستخد

.HP Scan مجنابر افتح.١

.ئيالضو للمسح اًختصارا حدد.٢

.العتبة حدد ثم ،ةصور يبالتبو عالمة حددو ،يدالمز فوق انقر.٣

.افقمو على انقر ثم ،ىالمحتو تحسين حدد.٤

(Windows) اًتلقائي ًئياضو حةالممسو الصور يةتسو
Windows :في ءتجا كما الصفحة دأبعا إلى نسبة المائلة ياتالمحتو يملتقو تلقائية يةتسو ةالميز استخدم 
ءثناأ مالت قد اكنت ربما التي الصفحات صور يملتقو اًتلقائي الحجم كتشافا ةميز استخدم. األصلي المستند  
.ئيالضو المسح

.HP Scan مجنابر افتح.١

.ئيالضو للمسح اًختصارا حدد.٢

.ىالمحتو يةتسو حدد ثم ،مستند يبالتبو عالمة حددو ،يدالمز فوق انقر.٣

٢٣ الضوئية الماسحة استخدام   ٢ الفصل ARWW



(OS X) ئيالضو المسح مجنابر اماستخد
 HP مااستخد أيضا يمكنك. Apple Image Capture تطبيق اسطةبو ئيالضو المسح كيفية التالية اضيعالمو ضحتو

Easy Scan مالمها هذه لتنفيذ.

(OS X) اًئيضو اتالمستند مسح
.تاالمستند يةتغذ حدةو في وأ ئيةالضو الماسحة جاجز على المستند ضع.١
. HP Easy Scan نةأيقو فوق ًجاودمز اًنقر انقر ،تطبيقات المجلد في.٢
.المحددة ئيةالضو الماسحة هي Scanjet XXX أن من تأكد.٣

.ًئياضو مسحه يدتر ما يعكس ئيضو مسح ختصارا حدد.٤
.افقمو رالز فوق انقر.٥

 مالالز الماكنو كيفية حددو حفظ < ملف القائمة خيار حدد ا،ًئيضو الصفحات جميع مسح من ءاالنتها دبمجر.٦
.الملف لحفظ

(OS X) ىخرأ تطبيقات من ئيالضو المسح
 وأ دااالستير تاخيار عن ابحث التطبيق، في. ICA مع افقةالمتو التطبيقات أية إلى ةًمباشر اًئيضو الصور مسح يمكنك

.ئيةالضو الماسحة من صور على الحصول

 عدم مع عليها حصوله وأ ظائفو مجناالبر دااستير حالة في. ئيالضو TWAIN مسح HP مجابر عمتد ال:مالحظة
.غير ال TWAIN لغة عمتد التي ئيةالضو الماسحات على يبحث التطبيق اكن فربما ئية،الضو HP ماسحة جادرإ
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ئيالضو المسح حول تلميحات

مالمها وباقي ئيالضو المسح عاتسر تحسين
 بعين خذ ئي،الضو المسح ءادأ لتحسين. ئيالضو المسح لمهمة اإلجمالي قتالو على تادااإلعد من يدالعد يؤثر

.تيةاآل ماتالمعلو االعتبار

 نىاألد مالنظا متطلبات ضلعر. بها صىالمو مالنظا بمتطلبات يفي ترالكمبيو أن من تأكد ء،ااألد لتحسين●
.اصفاتمو اللكمةو ئيةالضو الماسحة زاطر عن ابحث ثم ،www.hp.com إلى انتقل بها صىالموو

 أكثر اًقتو (للبحث القابلة PDF ملفات مثل) للبحث قابل تنسيق في اًئيضو حةالممسو الصور حفظ قيستغر●
 يالبصر فالتعر تقنية اسطةبو اًئيضو حةالممسو الصور تحليل ةورلضر ذلكو الصور تنسيقات في الحفظ من

 المسح من عالنو اهذ تحدد أن قبل فيه البحث يمكن ملف إلى تحتاج أنك من تأكد .(OCR) فاألحر على
.ئيالضو

 أية ونبد اًحجم أكبر ملف ءإنشاو ئيالضو المسح قتو دةياز إلى مالالز من أعلى قةبد ئيالضو المسح يديؤ●
 المسح عةسر دةيالز أقل ىمستو إلى قةالد فاضبط عالية، قةبد ئيالضو المسح يتجرأ اذإ. إضافية ايامز

.ئيالضو

 اًئيضو للغاية قيقةالر اتالمستند مسح
 ضع ،(للغاية الخفيفة وأ المتجعدة اقاألور تاذ تاالمستند وأ الصور مثل) اًئيضو الهشة تاالمستند لمسح

.لألسفل اًمتجه ئيةالضو الماسحة جاجز على تاالمستند
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الصيانةو العناية٣

 ,الصيانة ماتمعلو خرآ على لالطالع. صيانتهاو ئيةالضو بالماسحة العناية كيفية حول ماتمعلو القسم اهذ ضيعر
.www.hp.com/support جعار

HP (Windows) من ئيةالضو الماسحة تاوألد المساعدة اةاألد في" صيانة" يبالتبو عالمة●

HP (OS X) من المساعدة اةاألد●

المنتج تنظيف●
ءااألجز الاستبد●
ئيالضو المسحو الصيانة ماتمستلز ءاشر●
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 الماسحة اتوألد ةالمساعد اةاألد في" صيانة" يبالتبو مةعال
HP (Windows) من ئيةالضو

مااستخد HP من ئيةالضو الماسحة تاوألد المساعدة اةاألد في" صيانة" يبالتبو عالمة صيانة يبالتبو عالمة ضتعر  
 صيانة عمليات تسجيل ماكنيةإ HP Scanner Tools Utility تقدم. تادااإلعدو الصيانة يختارو ئيةالضو الماسحة
.الصيانة تنبيهات داإعد تغييرو ئيةالضو الماسحة

 .HP من ئيةالضو الماسحة تاوألد المساعدة اةاألد تعليمات جعار تفصيلية، ماتمعلو على للحصول
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HP (OS X) من ةالمساعد اةاألد
 إعالمو الصيانة يختارو ئيةالضو الماسحة مااستخد HP من المساعدة اةاألد في صيانة يبالتبو عالمة ضتعر

 يبالتبو عالمة يدتحد يتم عندما HP من المساعدة اةاألد في اإلعالم ضعريُ. ةورالضر عند بالصيانة المستخدم
. الصيانة
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المنتج تنظيف
 يعتمدو. عالية دةبجو ئيالضو المسح عمليات ءاجرإ ضمان على خرآ إلى ٍآن من ئيةالضو الماسحة تنظيف يساعد
 .التشغيل وبيئة ئيةالضو الماسحة مااستخد رامقد ذلك في بما مل،اعو عدة على المطلوبة يةورالضر العناية رامقد
.ذلك ةورالضر اقتضت لكما يورد تنظيف ءاجرإ يجب

ئيةالضو للماسحة جاجيالز السطح تنظيف
مقدمة●
التنظيف ءاإلجر المطلوبة ءاألشيا●
ئيةالضو للماسحة جاجيالز السطح تنظيف●

مةمقد
.ساخاألو وأ الغبار جدو لكماو يورد بشلك ئيةالضو للماسحة جاجيالز السطح بتنظيف قم

التنظيف اءجرإل المطلوبة األشياء
:التنظيف قبل يكلد التالية العناصر دجوو من تأكد

فيبروميكر ممسحات وأ الوبر من خالية نظيفة قماش قطع●
نقي ءما وأ جاجللز منظف●

 الكربون يدلكور ابعر وأ ينالبنز وأ األسيتون وأ الاكشطة داالمو على يتحتو التي المنظفات تستخدم ال:تنبيه
.ئيةالضو الماسحة جاجز تالفإ في الكيميائية داالمو هذه تتسبب قد حيث

.جاجيالز السطح على طخطو كتر إلى مهااستخد يديؤ فقد وبيل،األيسوبر كحول مااستخد تجنب

ئيةالضو للماسحة جاجيالز السطح تنظيف
:التالية تاالخطو تبعا ئية،الضو الماسحة جاجز لتنظيف

.تاالمستند يةتغذ حدةو فعرا.١
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 نظيفة قماش قطعة على جاجالز منظف شر وأ ءبالما مبللةو الوبر من خاليةو نظيفة قماش قطعة استخدم.٢
.بعناية المسطحة ئيةالضو الماسحة جاجز بتنظيف قم ثم ،الوبر من خاليةو

 رضر إلى ذلك يديؤ فقد ئية،الضو للماسحة جاجيالز السطح على ةًمباشر جاجالز منظف شبر تقم ال:تنبيه
.ائمد

.الوبر من خاليةو جافةو ناعمة قماش قطعة ماباستخد ئيةالضو الماسحة جاجز فّجف.٣

.ملبالاك ئيةالضو للماسحة جاجيالز السطح جفف:مالحظة

.ئيةالضو الماسحة لّشغ.٤

.مالالستخد اآلن ةهزجا ئيةالضو الماسحة إن

اتللمستند التلقائية يةالتغذ ةحدلو ئيالضو المسح يطيشر تنظيف
مقدمة●
ئيالضو المسح يطيشر تنظيف●

مةمقد
.اًئيضو حةالممسو الصور في طخطو تظهر لكماو يورد بشلك ئيالضو المسح يطيشر نظف

ئيالضو المسح يطيشر تنظيف
:التالية تاالخطو تبعا ئي،الضو المسح يطيشر لتنظيف

 الماسحة عن الطاقة مصدرو USB كبل افصل ثم ئيةالضو الماسحة تشغيل يقافإل الطاقة رز على اضغط.١
.ئيةالضو

.تاالمستند يةتغذ حدةو فعرا.٢
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.خفيف جاجز بمنظف شهار بعد الوبر من خاليةو ناعمة ممسحة ماباستخد ئيالضو المسح يطيشر فّنظ.٣

مااستخد تجنب. ئيالضو المسح يطيشر لتنظيف فقط جاجيةالز األسطح منظف استخدم:تنبيه  
 تلك تتسبب حيث الكربون يدلكور ابعر وأ ينالبنز وأ األسيتون وأ الاكشطة داالمو على يتحتو التي المنظفات
مهااستخد يديؤ فقد وبيل،األيسوبر كحول مااستخد اًأيض تجنب. ئيالضو المسح يطيشر تالفإ في العناصر  

.ئيالضو المسح يطيشر على طخطو كتر إلى

.ئيالضو المسح يطيشر على ةًمباشر جاجالز منظف شبر تقم ال

 طةاألشر مسحا. الوبر من خاليةو جافةو ناعمة قماش قطعة ماباستخد ئيالضو المسح يطيشر فّجف.٤
.يطينالشر من لك على عاكسة دةما من عةالمصنو يةدماالر

 رز على اضغط ثم ئية،الضو بالماسحة الطاقة مصدرو USB كبل صيلتو أعدو تاالمستند يةتغذ حدةو أغلق.٥
.مالالستخد اآلن ةهزجا ئيةالضو الماسحة إن. ئيةالضو الماسحة لتشغيل الطاقة

قالور مسار تنظيف
 مسار لتنظيف قماش قطعة استخدم ا،ًئيضو مسحها تم التي بالصور شوخد وأ ضيةعر طخطو دجوو حالة في
.قالور مسار تنظيف جلأ من HP من قالور

:تاالخطو هذه تبعا ق،الور مسار لتنظيف
 قطعة قتتمز أال صحرا. الجالمز من ًايةبد المغلقة، HP من قالور مسار لتنظيف قماش قطع يةوحا افتح.١

.التنظيف قماش

.هادبفر قم ثم التنظيف قطعة الةزبإ قم.٢
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.تاالمستند خالدإ جدر خلاد حةالمفتو الممسحة ضع.٣

.الصيانة يبالتبو عالمة فوق انقر ثم ،HP من ئيةالضو الماسحة تاوألد المساعدة اةاألد افتح.٤

 الماسحة في الممسحة يرلتمر (تنظيف) Clean على انقر ،(قالور مسار تنظيف) Clean Paper Path ضمن.٥
.ئيةالضو

.التالية ةالخطو إلى االنتقال قبل ناتالمكو تجف حتى األقل على قيقتيند لمدة انتظر:تنبيه

 ئيالضو المسح عملية ءابإجر قم. ئيةالضو الماسحة في أقصى كحد عةمطبو قاتور خمس ضعو يمكنك.٦
.النتائج اضاستعرو

 تسجيل) Record Cleaning على انقر ،(قالور مسار تنظيف تسجيل) Record Cleaning Paper Path من.٧
.قالور مسار تنظيف سجل يثتحدو هذه التنظيف عملية لتسجيل (التنظيف
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اءاألجز الاستبد
 إلى تحتاج قد. دةالجو العالية اًئيضو حةالممسو النسخ إنتاج ضمان على ةورالضر عند ءااألجز الاستبد يساعد
 ييحتو. صحيح بشلك ئيةالضو الماسحة تعمل لم اذإ وأ ذلك إلى Scanner Tools Utility تأشار اذإ ءااألجز الاستبد
:التالية الغيار قطع على HP ScanJet Pro 3500 f1 زلجها ADF الـ حدةو اناتأسطو الاستبد طقم

اناتاألسطو ءغطا●
الفصل اناتأسطو●
االلتقاط اناتأسطو حدةو●

.ءااألجز هذه من لك الالستبد مفصلة تادشاإر اًأيض الاالستبد طقم يتضمن
.ئيضو مسح عملية 100000 لك الفصل اناتأسطوو االلتقاط حدةو الباستبد HP صيتو:مالحظة

Windows :من ئيةالضو الماسحة تاوألد المساعدة اةاألد فرتو قد HP األمر وهو الخدمة، إلى الحاجة اعيدبمو اًكيرتذ 
.هذه الاالستبد ةفتر من بأقر يكون قدو ملاالعو من يدعد على يعتمد يالذ

الغطاءو الفصل اناتأسطو الاستبد

:التالية الحاالت في الفصل اناتأسطو استبدل

●Windows :صيانتها ةورضر إلى الصيانة بتنفيذ صىيو راالحو أشار اذإ.

.ئيةالضو الماسحة في تاللمستند ةرمتكر تاانحشار ثتحد اذإ●

 تفاقياتا في وأ بالضمان مشمول غير فإنه لالستهالك ًقابال اًمنتج اناتاالسطو الاستبد طقم يعد ::مالحظة
.يةدالعا الخدمة

:التالية تاالخطو بعتّا الفصل، اناتأسطو الالستبد

 الماسحة عن الطاقة مصدرو USB كبل افصل ثم ئيةالضو الماسحة تشغيل يقافإل الطاقة رز على اضغط.١
.ئيةالضو

ARWW األجزاء استبدال ٣٤



.تاالمستند يةتغذ حدةو ءغطا افتح.٢

.لفصله انةاألسطو ءغطا أعلى فعرأ ثم انة،األسطو ءغطا جانبي على يندجوالمو اللسانين على اضغط.٣

٣٥ والصيانة العناية   ٣ الفصل ARWW



.الاالستبد بطقم فقةالمر تادشاراإل في ضحمو هو كما استبدلهاو اناتاألسطو زلأ.٤

.انةاألسطو حدةو الاستبد اصلو ثم انة،األسطو ءغطا استبدل.٥

طااللتقا اناتأسطو ةحدو الاستبد
.انةاألسطو ءغطا خفضأ ثم انة،األسطو ءغطا جانبي على يندجوالمو اللسانين على اضغط.١

ARWW األجزاء استبدال ٣٦



.اناتاألسطو حدةو الةزبإ ثم مل،الحا من انةاألسطو دعمو الةزبإ قم.٢

.الاالستبد بطقم فقةالمر تادشاراإل في ضحمو هو كما االلتقاط اناتأسطو حدةو استبدل.٣

.ئيةالضو بالماسحة الطاقة مصدرو USB كبل صيلتو أعد. تاالمستند يةتغذ حدةو ءغطا أغلق.٤

.ئيةالضو الماسحة لتشغيل الطاقة رز على اضغط.٥

٦.Windows :ئيةالضو الماسحة صيانة يختار يثبتحد قم.

.HP من ئيةالضو الماسحة تاوألد المساعدة اةاألد●

يثتحدو هذه الاالستبد عملية لتسجيل الاالستبدو التسجيل فوق انقر ،الاالستبدو التسجيل ضمن●  
.اناتاألسطو الاستبد سجل

.مالالستخد اآلن ةهزجا ئيةالضو الماسحة إن

ئيالضو المسحو الصيانة ماتمستلز اءشر
/www.hp.com/buy على HP من ئيةالضو الماسحة ءاألجز يبالو قعمو جعار ئية،الضو للماسحة الصيانة قطع لطلب
parts.

٣٧ والصيانة العناية   ٣ الفصل ARWW
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ARWW الضوئي والمسح الصيانة مستلزمات شراء ٣٨



لكالمشا حل٤

.ئيةالضو الماسحة في الشائعة للمشلكات حلول على القسم اهذ ييحتو

HP من ئيالضو المسح مجنابر تعليمات جعار إصالحها،و ءاألخطا استكشاف حول إضافية ماتمعلو على للحصول
.تستخدمه يالذ

٣٩ المشالك حل   ٤ الفصل ARWW



األساسية المشلكات حل صبخصو تلميحات
 جتخر أن في تخيةالمر الكبالت وأ ئيالضو المسح طةأشر على اللطخات مثل البسيطة المشالك بعض تتسبب قد

 تحقق. التشغيل تعذر وأ قعةمتو غير يقةبطر التشغيل وأ اضحةو غير اًئيضو حةممسو اًنسخ ئيةالضو الماسحة
.ئيالضو المسح في مشالك جهاتو عندما التالية العناصر من اًائمد

 تأكد ،(OCR) فاألحر على يالبصر فالتعر مجابر اسطةبو اًالحق تحليله في غبتر اًمستند اًئيضو تمسح كنت اذإ●
.تحليله تتيح جةلدر حهضوو من

 الماسحة جهة في يندجوالمو صليهمامو في ماكنهما في ينمستقر الطاقة سلكو USB سلك كون من تأكد●
 المفاجئ عتفاراال من ٍاقو زجها وأ للتشغيل صالح كهربائي بمأخذ الطاقة سلك صيلتو منو الخلفية، ئيةالضو

.للفولتية

 لتشغيل الطاقة رز على فاضغط كذلك، األمر اكن اذإ ماأ. اًتلقائي ئيةالضو الماسحة يقافإ عدم من تأكد●
.ئيةالضو الماسحة

 منظا) HP من ئيةالضو الماسحة تاوألد المساعدة اةاألد ماباستخد التلقائي يقافاإل داإعد تغيير:تلميح
Windows) من المساعدة اةاألد وأ HP (OS X).

.للطاقة ئيةالضو الماسحة تلقي من تأكد●

.الطاقة مصدر علبة على دجوالمو األخضر LED مصباح ءةإضا من تأكد—

 تتصل يالذ التيار اقيو وأ الطاقة مقبس في طاقة دجوو من تأكد ا،ًمضيئ األخضر LED مصباح يكن لم اذإ—
.بالطاقة يدوالتز علبة به

 التيار اقيو إلى وأ الطاقة مقبس إلى الطاقة صولو من غمبالر اًمضيئ األخضر LED مصباح يكن لم اذإ—
للمساعدة www.hp.com/supportبـ تصلا. اًمعيب الطاقة مصدر يكون أن المحتمل فمن

قفوفأ ئية،الضو الماسحة مااستخد ولتحا أنتو ئيةالضو الماسحة على العثور يتم لم سالةالر تظهر اذإ●  
 ضبط دةإعا إلى تحتاج فقد ،تظهر سالةالر التز ما اذإ. شغلها ثم ثانية 30 انتظرو ئيةالضو الماسحة تشغيل

.ئيةالضو الماسحة

 الجانب على USB منفذ خالل من وأ USB صلو حةلو خالل من ترالكمبيو زبجها ئيةالضو الماسحة صيلتو تم اذإ●
 من الخلفي الجانب على USB بمنفذ صيلهابتو قمو ئيةالضو الماسحة فافصل ،ترالكمبيو زجها من مياألما
.ترالكمبيو زجها

●Windows :(ماتالمعلو من يدللمز" للمنتج صولالو ماكنياتإ" انظر) ئيالضو المسح رز تمكين من تأكد.

.ئيةالضو الماسحة تشغيل أعد ثم ثانية، ٣٠ لمدة انتظرو ئيةالضو الماسحة تشغيل بإيقاف قم●

.تاالمستند يةتغذ حدةو إغالق من تأكد●
.ترالكمبيو زجها تشغيل دةبإعا قم●

 التشغيل مجابر وأ الثابت مجناالبر وأ HP من ئيالضو المسح مجنابر يكون أن الممكن فمن المشالك، تاستمر اذإ
مجاالبرو مجاالبر يثاتتحد على للعثور www.hp.com/support جعار. بالتلف أصيبت وأ صالحيتها انتهت قد المتعلقة  

.ئيةالضو للماسحة التشغيل مجاوبر الثابتة

ARWW األساسية المشلكات حل بخصوص تلميحات ٤٠
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ئيةالضو الماسحة ختبارا
:ئيةالضو الماسحة الختبار ءااإلجر اهذ تبعا

 .تيار اقيو وأ ملعا كهربي تيار مقبسو ئيةالضو الماسحة بين مبإحاك متصلة الطاقة مصدر كبالت أن من تأكد.١
.الطاقة مصدر عمل من للتحقق بالطاقة يدوالتز علبة على دجوالمو األخضر LED مصباح ءةإضا من تأكد

 ضعو في أنه منو بمقبس متصل التيار اقيو أن من فتأكد ،تيار اقيبو متصلة الطاقة مصدر كبالت اكنت اذإ.٢
.التشغيل

 ثم ئية،الضو الماسحة عن الطاقة مصدر افصلو ئيةالضو الماسحة تشغيل يقافإل الطاقة رز على اضغط.٣
 مصدر صيلتو أعد ثم ثانية ،30 انتظر. به ئيةالضو الماسحة صيلتو تم يالذ ترالكمبيو زجها تشغيل قفوأ

 .ترالكمبيو زجها شغل ثم ئيةالضو الماسحة لتشغيل الطاقة رز على اضغطو ئيةالضو بالماسحة الطاقة

.ئيالضو المسح ءاجرإ دةإعا ولحا.٤

٤١ المشالك حل   ٤ الفصل ARWW



ئيةالضو الماسحة ضبط ةإعاد
:التالية الحاالت في ئيةالضو الماسحة ضبط دةإعا مكيلز قد

 .ئيةالضو الماسحة مااستخد ولتحا عندما ئيةالضو الماسحة تهيئة فشلت تشبه خطأ سالةر تظهر اذإ●

 ولم ئيةالضو الماسحة مااستخد ولتحا أنتو ئيةالضو الماسحة على العثور يتم لم الخطأ سالةر تظهر اذإ●
.تشغيلها ثم ثانية 30 االنتظارو ئيةالضو الماسحة تشغيل يقافإ خالل من المشلكة حل يتم

:تاالخطو هذه تبعا ئية،الضو الماسحة ضبط دةإلعا
.حينمفتو اكنا اذإ ،HP من ئيةالضو الماسحة تاوألد المساعدة اةاألدو HP Scan أغلق.١

 .ئيةالضو الماسحة عن الطاقة مصدر افصل ثم ئيةالضو الماسحة تشغيل يقافإل الطاقة رز على اضغط.٢

.ثانية 30 انتظر.٣

.ئيةالضو الماسحة لتشغيل الطاقة رز على اضغط ثم ،الطاقة مصدر صيلتو أعد.٤

ARWW الضوئية الماسحة ضبط إعادة ٤٢



ئيةالضو الماسحة بتثبيت المتعلقة المشلكات حل
الكبالت من التحقق●
(Windows) تثبيتها دةإعا ثم HP ScanJet زبجها الخاصة التشغيل مجاوبر تاواألد تثبيت ءإلغا●

الكبالت من التحقق

اءجراإلالكبل عنو

.طاقة مأخذو ئيةالضو الماسحة بين الطاقة اكبل صيلتو يتمالطاقة كبل

 وأ بالطاقة دوالمز الكهربائي التيار مأخذو ئيةالضو الماسحة بين مبإحاك الطاقة كبل صيلتو من تأكد●
.للفولتية المفاجئ عتفاراال من ٍاقو زجها

 متصل زالجها اهذ أن من فتأكد للفولتية، المفاجئ عتفاراال من اقو زبجها ًمتصال الطاقة اكبل اكن اذإ●
.التشغيل قيد أنه منو بالمأخذ

 بعد. ترالكمبيو زجها تشغيل قفوأ ثم ئيةالضو الماسحة تشغيل يقافإل الطاقة رز على اضغط●
.تيبالتر ابهذ ،ترالكمبيو شغل ثم ئيةالضو الماسحة لّشغ ثانية، 30 ورمر

.ترالكمبيو زجهاو ئيةالضو الماسحة بين USB كبل صيلتو يتمUSB كبل

 مع افقةمتو غير ىخرأ USB ابلكو تجد أن الممكن من. ئيةالضو الماسحة مع فقالمر الكبل استخدم●
.ئيةالضو الماسحة

.ترالكمبيو زجهاو ئيةالضو الماسحة بين مبإحاك لصّمو USB كبل أن من تأكد●

 على USB منفذ إلى فانقله ،ترللكمبيو مياألما الجانب على USB بمنفذ اًلصومو USB اكبل اكن اذإ●
.ترللكمبيو الخلفي الجانب

 ،www.hp.com/support قعالمو ةيارز جىير ،USB مشلكات حل حول ماتالمعلو من يدمز على للحصول
 بحل المتعقلة عاتضوالمو إلى صولللو البحث اةدأ استخدم ثم بك، الخاصة المنطقة/ولةالد يدتحد مع

.USB مشلكات

 تثبيتها ةإعاد ثم HP ScanJet بجهاز الخاصة التشغيل امجوبر اتواألد تثبيت إلغاء
(Windows)

 عملية ءاجرإ بسبب المشلكة تكون فقد المشلكة، حل إلى ئيةالضو الماسحة كبالت صيالتتو من التحقق ديؤ لم اذإ
.ىخرأ ةمر تثبيتها دةإعا ثم HP ScanJet زبجها الخاصة التشغيل مجاوبر تاواألد تثبيت ءإلغا ولحا. ملةاك غير تثبيت

 الماسحة عن الطاقة سلكو USB كبل افصل ثم ئيةالضو الماسحة تشغيل يقافإل الطاقة رز على اضغط.١
.ئيةالضو

 Windows و Windows 7 التشغيل أنظمة في) الةإز/إضافة اةدأ استخدمو" التحكم حةلو" افتح ،ترالكمبيو من.٢
:التالية التطبيقات تثبيت ءإللغا (Windows 10 في اتالميزو امجالبر اةدأو Windows 8.1 و 8

HP ScanJet Pro 3500 f1 المسطحة ئيةالضو الماسحة●

●HP Scan

.ترالكمبيو زجها تشغيل دةبإعا قم.٣

.HP ScanJet زبجها الخاصة تاواألدو التشغيل مجابر تثبيت أعد.٤

٤٣ المشالك حل   ٤ الفصل ARWW
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 من. ئيةالضو الماسحة تشغيل أعد ثم ثانية، ٣٠ لمدة انتظرو ئيةالضو الماسحة تشغيل بإيقاف قم●
 .اًتلقائي تّستثب المطلوبة التشغيل مجاوبر مجاالبر أن قعالمتو

.ئيالضو المسح مجالبر طالمضغو HP صقر من فثبتها اًتلقائي تّتثب لم التشغيل مجابر اكنت اذإ●

.لتشغيلها الطاقة رز على اضغط ثم ئية،الضو بالماسحة الطاقة كبلو USB كبل صيلتو أعد.٥

ARWW الضوئية الماسحة بتثبيت المتعلقة المشلكات حل ٤٤



الطاقة لكمشا
للطاقة ئيةالضو الماسحة تلقي من كدتأ

.طاقة مأخذو ئيةالضو الماسحة بين الطاقة اكبل صيلتو يتم

.ملعا كهربي تيار مأخذو ئيةالضو الماسحة بين مبإحاك الطاقة اكبل صيلتو من تأكد●

 بالمأخذ متصل زالجها اهذ أن من فتأكد للفولتية، المفاجئ عتفاراال من اقو زبجها ًمتصال الطاقة اكبل اكن اذإ●
.التشغيل قيد أنه منو

.للطاقة ئيةالضو الماسحة تلقي من تأكد●

.الطاقة مصدر علبة على دجوالمو األخضر LED مصباح ءةإضا من تأكد—

 تتصل يالذ التيار اقيو وأ الطاقة مقبس في طاقة دجوو من تأكد ا،ًمضيئ األخضر LED مصباح يكن لم اذإ—
.بالطاقة يدوالتز علبة به

 التيار اقيو إلى وأ الطاقة مقبس إلى الطاقة صولو من غمبالر اًمضيئ األخضر LED مصباح يكن لم اذإ—
للمساعدة www.hp.com/support بـ تصلا. اًمعيب الطاقة مصدر يكون أن المحتمل فمن

:التالية تاالخطو فاتبع أعاله، العناصر من التحقق بعد المشلكة تاستمر اذإ

.ئيةالضو الماسحة عن الطاقة مصدر افصل ثم ئيةالضو الماسحة تشغيل يقافإل الطاقة رز على اضغط.١

.ثانية 30 انتظر.٢

.ئيةالضو الماسحة لتشغيل الطاقة رز على اضغط ثم ،الطاقة مصدر صيلتو أعد.٣

ئيةالضو الماسحة تشغيل معد
:يلي مما التحقق يجب ،الطاقة رز على الضغط بعد ئيةالضو الماسحة تشغيل عدم حالة في

 الماسحة عن الطاقة كبل انفصال عدم من تحقق. الطاقة بمصدر متصلة غير ئيةالضو الماسحة تكون قد●
 .الطاقة مصدر عن وأ ئيةالضو

.العمل عن قفمتو الطاقة مصدر يكون قد●

.الطاقة مصدر علبة على دجوالمو األخضر LED مصباح ءةإضا من تأكد—

 تتصل يالذ التيار اقيو وأ الطاقة مقبس في طاقة دجوو من تأكد ا،ًمضيئ األخضر LED مصباح يكن لم اذإ—
.بالطاقة يدوالتز علبة به

 التيار اقيو إلى وأ الطاقة مقبس إلى الطاقة صولو من غمبالر اًمضيئ األخضر LED مصباح يكن لم اذإ—
للمساعدة www.hp.com/supportبـ تصلا. اًمعيب الطاقة مصدر يكون أن المحتمل فمن

التشغيل يقافإ عن ئيةالضو الماسحة قفتتو ال
.للطاقة اًفيرتو النشاط عدم من ساعتين بعد اًتلقائي تشغيله قفسيوو النشاط عدم من قيقةد 15 بعد (السكون) Sleep ضعو ئيةالضو الماسحة خلستد اًاضيافتر

Windows :تاالخطو هذه تبعا اضيات،االفتر لتغيير:
.HP من ئيةالضو الماسحة تاوألد المساعدة اةاألد تشغيل قم.١

.المناسبة التلقائي التشغيل يقافإو" السكون" ضعو تاداإعد حدد ثم ،اتادإعد يبالتبو عالمة فوق انقر.٢

٤٥ المشالك حل   ٤ الفصل ARWW
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 59 وأ قيقةد 15 خترا ،"السكون" ضعو هابعد ئيةالضو الماسحة خلستد التي النشاط عدم ةفتر يدلتحد●
.المنسدلة القائمة :بعد السكون ضعو في ئيةالضو الماسحة ضعو: السكون من قيقةد

 ساعة) القيمة حدد ا،ًتلقائي هابعد ئيةالضو الماسحة تشغيل قفسيو التي النشاط عدم مدة يدلتحد●
 الماسحة تشغيل يقافإ: التلقائي التشغيل يقافإ من (ساعات 8 وأ ساعات 4 وأ ساعتان وأ ةحداو

.المنسدلة القائمة :بعد ئيةالضو

OS X :من المشاعدة اةاألد استخدم HP اضيةاالفتر تادااإلعد هذه لتغيير.

ARWW الطاقة مشالك ٤٦



 قالور اتانحشار
ئيةالضو بالماسحة الخاص قالور مسار من تااالنحشار يرتحر●
رمتكر بشلك ئيةالضو الماسحة إلى تحميله يتم يالذ العناصر حدأ ينحشر●

ئيةالضو بالماسحة الخاص قالور مسار من اتاالنحشار يرتحر
:التالية تاالخطو تبعا قالور انحشار يرلتحر

 .اًلكي تاللمستند يةالتغذ حدةو من قالور جخرأ.١
.لفتحها لألعلى تاالمستند يةتغذ حدةو ءغطا اسحب.٢

.قالور مسار من ىخرأ ائقعو أية وأ األصلية سخُالن الةزبإ قم.٣
.قالور مسار من (المشابيكو بابيسالدو قالور من) ظةالملحو ساخاألو زلأ.٤
.ئيةالمر ساخاألو جميع زلأو تاالمستند يةتغذ حدةو ءغطا في اناتاألسطو افحص.٥

اذإ. قالور مسار في قالور دجوو عدم من للتحقق خالاإلد جدر فعرا. جااإلخر جدر من أصلية تامستند يأ زلأ.٦  
.فقبر جللخار قالور فاسحب ق،الور مسار في قور هناك اكن
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.تاالمستند يةتغذ حدةو ءغطا أغلق.٧
.ئيالضو المسح أعد ثم تاالمستند يةتغذ حدةو في اًجميع األصلية تاالمستند تحميل أعد.٨

رمتكر بشلك ئيةالضو الماسحة إلى تحميله يتم يالذ العناصر حدأ ينحشر
 .المقبولة األصلية سخُبالن المتعلقة جيهاتالتو العنصر يفي ال●

.الملصقات وأ بابيسالد مثل مسحه داالمر العنصر فوق عةضوالمو ءاألشيا الةإز تتم أن يجب●

.األصلية النسخة افلحو قالور جهيمو مالمسة من تأكد●

ARWW الورق انحشارات ٤٨



قالور يةتغذ لكمشا

الصفحات من عةمجمو يةتغذ وأ يةالتغذ ءسو, افاالنحر, قالور انحشار
 جافة يتهاتغذ تتم التي الصفحات أن من تأكد. قالور انحشار إلى يديؤ أن طبةالر الصفحات يرتصو شأن من●

.(التصحيح سائل وأ الصمغ مثل قالور على طبةر عناصر يأ دجوو عدم مع جاف الحبر أن يأ) امًتما

.مغلقان تاالمستند يةتغذ حدةوو اناتاالسطو باأبو أن منو ماكنها في دةجومو اناتاالسطو اكفة أن من تأكد●

 الناتجة الصور افحص ئية،الضو بالماسحة الخاص قالور بمسار هاورمر عند الصفحات افانحر حالة في●
.افانحر يأ من هاخلو من للتأكد مجناالبر في اًئيضو حةالممسو

 سيطلتو قالور جهيمو ضبطو الصفحات يةبتسو قم. صحيح غير بشلك قالور ضعو تم قد يكون أن يمكن●
 .قالور مةزر

مةزر لجانبي مالمسين قالور جهامو يكون أن ينبغي صحيحة، ةبصور ئيةالضو الماسحة عملو ءادأ لضمان●  
.قالور جهاتلمو مقابلةو مستقيم ضعو في قالور مةزر أن من التأكد ءجاالر. قالور

 األقصى الحد على يديز الصفحات من عدد على جااإلخر جدر وأ تابالمستند يةالتغذ حدةو يتحتو ربما●
 الصفحات بعض الةزبإ قم ثم ت،ابالمستند يةالتغذ حدةو إلى الصفحات من قليل عدد بتحميل قم. لالستيعاب

.جااإلخر جدر في دةجوالمو
 ما اذإ. خاطئة يقةبطر يةالتغذ ثوحد من الحد على للمساعدة ئيةالضو بالماسحة قالور مسار بتنظيف قم●

 ق،الور يةتغذ ءسو مشلكة تاستمر ما اذإ. اناتاالسطو بتنظيف فقم ق،الور يةتغذ ءسو مشلكة تاستمر
 .اناتاالسطو فاستبدل

ئيةالضو الماسحة من قالور يةتغذ معد
.اناتاألسطو تالمس أنها من التأكد مع ت،ابالمستند يةالتغذ حدةو في الصفحات تحميل أعد

 الجانبين على يالقو بالضغط أغلقه ثم الباب افتح. مبإحاك ًمغلقا ليس تاالمستند يةتغذ حدةو باب أن المحتمل من
.إغالقه لضمان

:ئيةالضو الماسحة الختبار ءااإلجر اهذ تبعا. ئيةالضو الماسحة ةجهزأ في مشلكة هناك تكون قد

 .تيار اقيو وأ ملعا كهربي تيار مقبسو ئيةالضو الماسحة بين مبإحاك متصلة الطاقة مصدر كبالت أن من تأكد.١
.الطاقة مصدر عمل من للتحقق بالطاقة يدوالتز علبة على دجوالمو األخضر LED مصباح ءةإضا من تأكد

 ضعو في أنه منو بمقبس متصل التيار اقيو أن من فتأكد ،تيار اقيبو متصلة الطاقة مصدر كبالت اكنت اذإ.٢
.التشغيل

 ثم ئية،الضو الماسحة عن الطاقة مصدر افصلو ئيةالضو الماسحة تشغيل يقافإل الطاقة رز على اضغط.٣
 مصدر صيلتو أعد ثم ثانية ،30 انتظر. به ئيةالضو الماسحة صيلتو تم يالذ ترالكمبيو زجها تشغيل قفوأ

 .ترالكمبيو زجها شغل ثم ئيةالضو الماسحة لتشغيل الطاقة رز على اضغطو ئيةالضو بالماسحة الطاقة

.ئيالضو المسح ءاجرإ دةإعا ولحا.٤

.ئيةالضو للماسحة اجخراإل جدر في األصلية النسخ تلتف
فولظر الاكربون من الخالي النسخ قور على عةالمطبو تلك مثل الوزن الخفيفة األصلية النسخ تخضع عندما  

 ضعهاو قبل األصلية للنسخ الملتفة الحافات حّسط, االلتفاف ذلك لتقليل. جااإلخر جدر في قالور يلتف فقد, الجفاف
.تاللمستند يةالتغذ حدةو في
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الصور ةدبجو متعلقة لكمشا

مستقيمة غير اًئيضو حةالممسو الصور
 المناسب ضالعر على ضبطهماو ئيةالضو الماسحة في تابالمستند يةالتغذ حدةو جهيمو سيطتو من تحقق●

 .األصلية النسخة افلحو قالور جهيمو مالمسة من تأكد. اًئيضو مسحها يتم التي األصلية للنسخة

●Windows :في ءتجا كما الصفحة دأبعا إلى نسبة المائلة ياتالمحتو يملتقو تلقائية يةتسو ةالميز استخدم 
ءثناأ مالت قد اكنت ربما التي الصفحات صور يملتقو اًتلقائي الحجم كتشافا ةميز استخدم. األصلي المستند  
.ئيالضو المسح

شوخد وأ ضيةعر طخطو بها اًئيضو مسحها تم التي ةالصور
.المستخدم دليل من الصيانةو العناية قسم جعار ئية،الضو الماسحة تنظيف عن ماتمعلو على للحصول

.التجاعيد من خاليةو نظيفة األصلية سخُالن أن من تأكد●

.ئيةالضو الماسحة جاجز نظف●

اضحةو غير ًئياضو مسحها يتم التي الصور
 قالور ضعر جهيمو ضعو من تأكدو ئيةالضو بالماسحة قالور مسار في ائقعو يأ دجوو عدم من تحقق●

.ىخرأ ئيضو مسح عملية ءاجرإ ولحا. صحيح بشلك
.اضحو المستند أن من تأكد●

امًتما أبيض وأ امًتما دأسو إما ئيالضو المسح ناتج يظهر
ءاجرإ بالمطلو العنصر ضعو من تأكد. تاالمستند يةتغذ حدةو في صحيح بشلك العنصر ضعو يتم لم ربما●  

 .تاالمستند يةتغذ حدةو في ألعلى اًمتجه له ئيضو مسح
●Windows :داألسوو األبيض عتبة ضبط عدم من فتأكد داألسوو باألبيض ةصور إلى ئيالضو بالمسح قمت اذإ  

 .اًلكي ءادسو وأ ءبيضا ةصور إلى يدسيؤ فينالطر حدأ على اللون عتبة داإعد أن ذلك. فينالطر يأ على
●OS X :تطبيق ماباستخد نصية ةصور إلى ئيالضو المسح حالة في Image Capture، ةالصور تصحيح اضبط 

.العتبة لضبط العتبة المنزلق يطالشر استخدمو يويد على

اًئيضو حةالممسو ةالصور من السفلي ءالجز قص تم
 . مم 356 إلى طولها يصل سائطلو ئيضو المسح ءاجرإ اضيافتر بشلك ئيالضو المسح مجنالبر يمكن
 لطول (المحدد ئيالضو المسح ختصارا وأ) ئيالضو المسح مجنابر في المحدد الصفحة حجم مالءمة من تحقق

.اًئيضو مسحه بالمطلو المستند

ARWW الصور بجودة متعلقة مشالك ٥٠



ئيةالضو الماسحة بتشغيل المتعلقة المشلكات
تصالاال مشالك●
صحيح بشلك رارزاأل تعمل ال●
بالمطلو بالشلك تعمل ال ئيةالضو الماسحة رارزأ وأ LCD الـ ضعر في مشالك هناك●
ئيالضو المسح ءادبأ متعلقة مشالك●

االتصال لكمشا

USB اتصال فحص

.ئيةالضو بالماسحة الفعلي تصالاال افحص

 الماسحة مع افقةمتو غير ىخرأ USB ابلكو تجد أن الممكن من. ئيةالضو الماسحة مع فقالمر الكبل استخدم●
.ئيةالضو

 على دجوالمو الثالثي مزالر يكون. ترالكمبيو زجهاو ئيةالضو الماسحة بين مبإحاك لصّمو USB كبل أن من تأكد●
.ئيةالضو بالماسحة صحيح بشلك ًمتصال الاكبل يكون عندما األسفل إلى اًمتجه USB اكبل

:يلي ما بفجر أعاله، العناصر من التحقق بعد المشلكة تاستمر اذإ

:ترالكمبيو زبجها ئيةالضو الماسحة صيلتو يقةطر حسب التالية مالمها ىحدإ بتنفيذ قم.١

 اكبل بفصل قم محمول، تركمبيو زبجها خاصة كيبتر بقاعدة وأ USB صلو حةبلو ًمتصال USB اكبل اكن اذإ●
USB صلو حةلو عن USB اكبل صيلبتو قم ثم ،كيبالتر قاعدة عن وأ USB بمنفذ USB الجانب في دجوالمو 

.ترالكمبيو زجها من الخلفي

 الخلفي الجانب في خرآ USB بمنفذ صيلهبتو قم ،ترالكمبيو زبجها مباشر بشلك ًمتصال USB اكبل اكن اذإ●
.ترالكمبيو زجها من

.سوالماو المفاتيح حةلو اعد ما ترالكمبيو زجها من ىاألخر USB ةجهزأ اكفة الةزبإ قم●
.ئيةالضو الماسحة تشغيل أعد ثم ثانية، 30 انتظرو ئيةالضو الماسحة تشغيل يقافإل الطاقة رز على اضغط.٢

.ترالكمبيو زجها تشغيل دةبإعا قم.٣

.ئيةالضو الماسحة مااستخد ولحا ،ترالكمبيو زجها تشغيل دةإعا بعد.٤

 مع العمل ولحا ثم, حدةاو حدةاو اإلضافية USB ةجهزأ صيلتو فأعد, ئيةالضو الماسحة عملت اذإ●
.ئيةالضو الماسحة عمل قلتعر التي USB ةجهزأ اكفة افصل. حدةو لك صيلتو بعد ئيةالضو الماسحة

●Windows :زبجها الخاصة التشغيل مجاوبر تاواألد تثبيت ءبإلغا فقم ئية،الضو الماسحة تعمل لم اذإ HP 
ScanJet ىخرأ ةمر تثبيتها أعد ثم: 

—HP ScanJet Pro 3500

—HP Scan

صحيح بشلك ارراألز تعمل ال

صحيح بشلك تعمل ال ئيةالضو الماسحة اررأز
 رااستمر حالة في. ماير ما على رالز يعمل اكن اذإ ما فةلمعر. ئيالضو المسح رز على اضغط ة،خطو لك بعد

.دمةالقا ةالخطو إلى انتقل المشلكة،
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.مبإحاك الطاقة مصدرو USB اكبل صيلتو من تأكد. مبإحاك متصل غير الكبل يكون قد.١
.ىخرأ ةمر ئيةالضو الماسحة تشغيل أعد ثم ثانية، ٣٠ لمدة انتظرو ئيةالضو الماسحة تشغيل بإيقاف قم.٢
.ترالكمبيو زجها تشغيل أعد.٣

 على HP لـ عمالد بقسم تصلا. التحكم حةلو في مشلكة إلى ذلك يشير قد, المشلكة الوز عدم حالة في.٤
www.hp.com/support.

المطلوب بالشلك تعمل ال ئيةالضو الماسحة اررأز وأ LCD الـ ضعر في لكمشا هناك
.ميةاألما ئيةالضو الماسحة حةلو في مشالك على التالية اضاألعر تدل

.ىالمحتو بعض ضتعر ال أنها وأ غةفار الشاشة: LCD الـ في مشالك●
 ئيالضو المسح مثل) فيها بغومر غير عمليات ثوحد إلى يدتؤ أنها وأ تستجيب ال رارزاأل: رارزاأل في مشالك●

.(() اًئيضو جهينالو مسح رز على الضغط عند جهينالو الحد

.خاطئة حالة على تبقى أنها وأ ئيةالضو الثنائيات تعمل ال: ئيالضو الثنائي في مشالك●

 .www.hp.com/support على HP بـ تصلا ئية،الضو الماسحة في المشالك هذه أية ثوحد حالة في

ئيالضو المسح اءبأد متعلقة لكمشا

ئيالضو المسح عملية بدء في تتأخر ئيةالضو الماسحة
.ئيةالضو الماسحة تشغيل منو تاالمستند يةتغذ حدةو باب إغالق من تأكد

جهينو اتذ صفحة من فقط حداو جهلو ئيالضو المسح اءبإجر ئيةالضو الماسحة متقو
.جهينالو على ئيالضو المسح إلى يشير المحدد ئيالضو المسح ختصارا أن من تحقق

ئيالضو المسح جهةو في اًئيضو مسحها تم صفحات تنقص
 مسحها بالمطلو الصفحات أن من تحقق. حداو كعنصر اًئيضو البعض ببعضها الملتصقة الصفحات مسح يتم
.البعض ببعضها ملتصقة غير اًئيضو

ئيالضو المسح جهةو في صحيح غير اًئيضو حةالممسو الصفحات تيبتر
 متجهة تاللمستند يةالتغذ حدةو إلى خالهادإ قبل صحيح األصلي المستند في الصفحات تيبتر أن من تحقق●

.ألعلى

 قد التيو (الالصقة المالحظات اقورأك) عالقة ىخرأ دامو أية وأ قور مشابك وأ بابيسد أية دجوو عدم من تأكد●
 .صحيح غير بشلك الصفحات يةتغذ في تتسبب

.البعض ببعضها ملتصقة غير الصفحات أن من تحقق●

اًجد ةكبير ئيالضو المسح ملفات
 من يدللمز. جااإلخر ملف عنو يدتحد عند للملفات أصغر حجم يدتحد ئيالضو المسح مجابر معظم لك يتيح●

 .تستخدمه يالذ ئيالضو المسح مجناببر الخاصة التعليمات جعار مات،المعلو

 المسح مجناببر الخاصة التعليمات جعار مات،المعلو من يدللمز) ئيالضو المسح قةد داإعد من تحقق●
:(تستخدمه يالذ ئيالضو

ARWW الضوئية الماسحة بتشغيل المتعلقة المشلكات ٥٢
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.كصور تاالمستند لحفظ تكفي dpi 200 قةد—

 ءإلنشا (OCR) فاألحر على يالبصر فالتعر ماالستخد اكفية dpi 300 قةد تعد ط،الخطو لمعظم بالنسبة—
.يرللتحر قابل نص

.بها صىالمو قةالد هي dpi 400 قةد تعد ة،الصغير طالخطوو يةاآلسيو طللخطو بالنسبة—

.إضافية ايامز أية ونبد اًحجم أكبر ملف ءإنشا إلى مالالز من أعلى قةبد ئيالضو المسح يديؤ

.داألسوو باألبيض ئيالضو المسح عن الحجم ةكبير ملفات عنه ينتج انباأللو ئيالضو المسح●
 الصفحات عدد تقليل ولحا حد،او قتو في الصفحات من كبير لعدد ئيالضو المسح ءابإجر متقو كنت اذإ●

.ةالصغير الملفات من يدالمز على للحصول اًئيضو حةالممسو
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إصالحهاو األخطاء الستكشاف إضافية ماتمعلو
منطقتك/ولتكلد الهاتف اسطةبو عمالد على الحصول

 .المشلكة صفوو ءاالشر يختارو التسلسلي قمالرو المنتج اسم زّجه

 اإلعالنية ةالنشر على المنطقة/البلد هاتف قمرأ تجد
 قعالمو على وأ المنتج مع العلبة في دةجوالمو

www.hp.com/support/

 مجاوبر مساعدة مجابر تاودأ يلتنزو الساعة رامد على نتإنتر عمد على الحصول
نيةوإلكتر ماتمعلوو تشغيل

www.hp.com/support/

/www.hp.com/supportصيانة تفاقياتا وأ إضافية HP خدمات تفاقياتا اطلب

ARWW وإصالحها األخطاء الستكشاف إضافية معلومات ٥٤
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سالفهر

H
HP Scan Extended

٢٠من ئيالضو المسح
HP TWAIN٩

S
Sleep Mode (السكون ضعو)١١

T
TWAIN٩

ا
جااإلخرو خالاإلد جادرأ

٢قعهامو يدتحد
رارزأ

٣ئيةالضو للماسحة التحكم حةلو
٤٥الطاقة تاداإعد ةرادإ
٤٥الطاقة ةرادإ

٤٢ئيةالضو الماسحة ضبط دةإعا
٤٣تثبيتها دةإعاو مجاالبر تثبيت ءإلغا

٢٠ئيالضو المسح تاختصارا
٣٤انةاألسطو الاستبد
٣٦الفصل حةولو انةاألسطو الاستبد

إصالحهاو ءاألخطا استكشاف
٤٣تثبيتها دةإعاو مجاالبر تثبيت
٤٧يةالتغذ مشالك
٢٣اًتلقائي اناأللو اكتشاف
٢٢ائدةالز يةالتغذ اكتشاف
٢٢ائدةالز يةالتغذ حاالت اكتشاف
٢٢الصفحة حجم اكتشاف
٢٢اًتلقائي الصفحة حجم اكتشاف

 الماسحة تاوألد المساعدة اةاألد
HP من ئيةالضو

٢٨"صيانة" يبالتبو عالمة
٩جلأ من
اناتاألسطو

٣٦ ،٣٤الاستبد
٢١إلى ئيالضو المسح السحابة،
٨تاالمستند يةتغذ حدةو, السعة

الصيانة
٣٢قالور مسار تنظيف
ئيةالضو الماسحة

٣التحكم حةلو
ئيالضو المسح
HP Scan Extended٢٠ خالل من
٢١السحابة إلى ئيالضو المسح
المنتج

Sleep Mode (السكون ضعو)١١
١١التلقائي يقافاإل

قالور انحشار
٤٨المشلكات حل

ب
مجابر

Mac١٠
Windows٩

٤٣التثبيت دةإعاو تثبيت
٤٣التثبيت مشلكات حل

Windows٩ مجابر
ئيةالضو الماسحة مجابر

Mac١٠
Windows٩

تشغيل مجابر
١٥قالور عاأنو

HP Scan Extended٩ مجنابر
OS X١٠ مجنابر

ت
مجاالبر تثبيت
٤٣المشلكات حل

٥٢صحيح غير الصفحات تيبتر
ئيةالضو الماسحة تشغيل
٤٥المشلكات حل

٤٩الصفحات من عةمجمو يةتغذ
تنظيف

٣٢قالور مسار

ح
المشلكات حل

LCD٥٢
٥٢رارزأ

٤٢ئيةالضو الماسحة ضبط دةإعا
٤٥الطاقة
٤٨قالور انحشار
٤٣تثبيت

٥٢الصفحات تيبتر
٤٠أساسية تلميحات

٥٠طخطو
٥٢ ،٢٥عةسر
٤٩يةالتغذ ءسو

٥٢دةمفقو صفحات
٥٠اضحةو غير صور
٥٠مقتطعة صور
٥٠يةملتو صور
٤٩قالور يةتغذ عدم
٥٢ضعر

٢٥هشة عناصر
٤٥الطاقة فحص
٥٠أبيض ئيضو مسح
٥٠دأسو ئيضو مسح
٥٢جهينالو على ئيضو مسح
٢٥ًئياضو هشة عناصر مسح
٥٢ةكبير ًئياضو حةممسو ملفات

مشلكات حل
٤٣ابلكو

خ
HP٥٤ من بالعمالء العناية خدمة
طخطو

٥٠المشلكات حل

د
جااإلخر جدر

٢قعهمو يدتحد
عمد

٥٤نتاإلنتر عبر
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٢٢يلةالطو الصفحات عمد
٢٢اًجد يلةالطو الصفحات عمد
العمالء عمد

٥٤نتاإلنتر عبر
٥٤نتاإلنتر عبر عمد
فني عمد

٥٤نتاإلنتر عبر

ز
 يدتحد التشغيل، يقافإ/التشغيل رز

٢قعهمو
٢قعهمو يدتحد الطاقة، رز

س
عةسر

٥٢المشلكات حل
٢٥المشلكات حل عة،سر
يةالتغذ ءسو

٤٩المشلكات حل

ص
٥٢المشلكات حل, دةمفقو صفحات

٥٠مستقيمة غير صور
٥٠اضحةو غير صور
٥٠شةمشو صور
مقتطعة صور

٥٠المشلكات حل
٥٠فةمنحر صور
صيانة

 اةاألد في" صيانة" يبالتبو عالمة
 الماسحة تاوألد المساعدة

HP٢٨ من ئيةالضو

ط
طلب

٣٦ ،٣٤اناتاألسطو الاستبد طقم
٣٧ماتمستلز

ع
اًئيضو مسحها, للغاية قيقةر عناصر ٢٥

ق
طعقِ

٣٦ ،٣٤طلب

ك
USB اكبل

٤٣مشلكات حل
ابلكو

٤٣مشلكات حل

ل
التحكم حةلو

٢قعهامو يدتحد

م
ئيةضو ماسحة
٤٢ضبط دةإعا
قالور مسار

٣٢تنظيف
٤٧يةالتغذ مشالك

ماتمستلز
٣٧طلب

ئيضو مسح
٢٥هشة عناصر
١٨أصلية تامستند
٤٧يةالتغذ مشالك
٥٢اًجد ةكبير ملفات

أبيض ئيضو مسح
٥٠المشلكات حل
دأسو ئيضو مسح

٥٠المشلكات حل
جهينالو على ئيضو مسح

٥٢المشلكات حل
LCD٥٢ الـ مشالك
٤٧يةالتغذ مشالك
٥٢ضالعر مشالك
LCD٥٢ الـ في مشالك
١المنتج حول ماتمعلو

٣٢التنظيف ممسحة
HP من قالور مسار تنظيف ممسحة

٣٢
يبو اقعمو

٥٤العمالء عمد
٣٧ماتمستلز طلب
٣٦ ،٣٤الغيار قطع

٢قعهامو يدتحد ق،الور جهاتمو
تاميز
٢٠ئيالضو المسح تاختصارا

٢٣اًتلقائي اناأللو اكتشاف
٢٢ائدةالز يةالتغذ اكتشاف
٢٢الصفحة حجم اكتشاف

٢٢يلةالطو الصفحات عمد
٢٢اًجد يلةالطو الصفحات عمد
 باألبيض صالنصو تحسين ضعو

٢٣داألسوو

و
بالطاقة يدوالتز حدةو

٤٣الاكبل مشلكات حل

تاالمستند يةتغذ حدةو
١٨تاالمستند تحميل

١٤التحميل صبخصو تلميحات
٨سعة

قور
١٥معتمدة محجاأ

٤٨انحشار
٤٩المشلكات حل
٤٩يةالتغذ ءسو
٤٩يةالتغذ عدم

سائطو
٤٨انحشار

٤٩المشلكات حل
٤٩يةالتغذ ءسو
٤٩يةالتغذ عدم

 باألبيض صالنصو تحسين ضعو
٢٣داألسوو
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